
Proh|ášení Asociace pracovníkri intervenčních center ČR, o.s.
ke zÍizování, financování a provozováni lc v samostatné prisobnosti krajri

S|uŽba ,,intervenční centrum,. (dá|e pouŽívána zkratka lC) je jedinou sociální sluŽbou,
kterou si uŽivate| nevybírá na zák|adě svého rozhodnutí (vyjma nízkoprahového kontaktu s
lc).Dle zákona č. 13512006 Sb., na ochranu pred domácím násilím, ve znění pozdějších
pťedpisťt, SO stává osoba ohroŽená domácím nási|ím uŽivatelem sluŽby lc na zák|adé
povinnosti Policie ČR, která poté, co rozhodne o vykázání nási|né osoby ze spolecného bytu
či obyd|í, zašle v zákonem stanovené lhťttě informace obsahující zvlášt' citlivá data
príslušnému intervenčními centru. Tím nastartuje zákonem stanovené povinnostl a lhťtty
intervenčního centra vuči konkrétní ohroŽené osobě.

V ČR k 1 .1 . 2OO7 zača|o s|uŽby osobám ohroŽenfm dom ácím násilím poskytovat 15
registrovan1/ch |C. Vznik této unikátní sítě by| iniciován a metodicky usměrněn MPSV ve
spo|upráci s príslušnymi KÚ. Během jednoho měsíce tak by|a vybudována unikátní sít'
poskytovatel specifické sociá|ní sluŽby. Adresy 15 intervenčních center by|y predány
Po|icejnímu prezidiu PČR, následně krajskym správám PČR a jednotlivym obvodním
odděIením. Unikátním prvkem tohoto systému je sdí|ení zvlášt' cit|ivy7ch osobních dat mezi
Po|icií ČR, justicí a intervenčním centrem. Proto tento systém musí na vysoké Úrovni zajistit
práci s těmito Údaji v souladu s príslušnymi zákony. Tomu odpovídají prísné standardy
provozní, procedurá|ní a personální, kten./mi se 15 intervenčních center rídí.

Potvrzená intervenční centra zaháji|a svou činnost po d kladném odborném
proškolení, osvojení si jednotné metodlky, registraci sociá|ní sluŽby, naplnění standardťr
kvaIity sociální sluŽby a naladění systému pravide|ného sdílení praxe.

K tomu bvlv v letech 2007 a 2008 pro 15 lC:
- provedeny vy7cviky k vyuŽití zahranlcní metody SARA DN (drŽitelem licence pro Čn; a

do praxe 15 lc by|a zavedena metoda hodnocení a Ťízení rizika budoucího násilí,
- porádány pravidelné čtvrtletní ce|ostátní porady,
. organizoványspecial izačníškolení,
. jednotně v měsíčních intervalech monitorovány prípady vykázání a nízkoprahovy

kontakt podle dohodnutlch kritérií v ce|é ČR, k tomu 15 |c sdílí komentovaná
statistická data z celé ČR,

. minimálně jednou - ročně porádány kulaté stoly k celostátní vyměně informací
s metodiky Policie CR za Účasti zástupcťt policejního prezidia,

. sjednoceny logotypy a grafika tiskovin všech ,t5 lc v ČR,
- ukončeny prípravy integračního procesu a by| zaregistrován vznik Asociace

pracovníkťJ lc v ČR, o.s.

Celostátní sít' intervenčních center během dvou|eté existence osvědčiIa svou
dosaŽitelnost pro občany, dostatečné kapacity pro obligatorní inízkoprahovy kontakt i
finanční nároky na státní rozpočet (dotace ze státního rozpočtu). !ntervenční centra p|ní ze
zákona všechny tĚi uloŽené funkce. Kvalitu práce 15 intervenčních center po oba roky jejich
existence monitorovala a osvědčila i Expertní skupina Aliance pro domácí násilí.
Prostrednictvím budované a permanentně zdokonalované sítě interdisciplinárních tfmťt
v jednot|iviich krajích prib|iŽuje 15 intervenčních center v závaŽny7ch pňípadech svou s|uŽbu
ohroŽenym osobám. V někte1./ch krajích jsou budována detašovaná pracoviště intervenčního
centra. Pro KÚ, Polici i ČR, justici a občana tak vznikla a praxí byla osvědčena prehtedná,
d věryhodná, odborně Ťízená sít' specifické sociální s|uŽby.

Jisté pochybnosti o dostatečném zajištění kvality sluŽeb tohoto systému zaéa|y
vznikat V roce 2008. Ukáza|o SO, že kaŽdy další potencionální poskytovate!, kte se
rozhodne poŽádat o registraci sociální sluŽby ,,intervenční centrum.., musí splnovat pouze a
jen podmínky uvedené v zákonu č. 10812006 Sb., Zákona o sociá|ních s|uŽbách, ve znění



pozdějších predplsťr, hlava l|. SluŽbu ,,intervenční centrum,. |ze, stejně jako kaŽdou jinou
sociá|ní sluŽbu, poskytovat na zák|adě oprávnění k poskytování sociá|ní sluŽby, tj. na
zák|adě registrace. o té podle zákona rozhoduje krajsk1i rad. organlzace, která získá
oprávnění k provozování sluŽby ,,intervenční centrum.. na zák|adě registrace, m Že podat
Žádost o dotacl ze státního rozpočtu, či mťrŽe biit financována z jinfch zdrojťr, napť. rozpočtťl
měst, krajskych rjĚadťr, ijinfch zdrojťr - nadací, EU apod. Provozování sluŽby,,intervenční
centrum.. se dá|e rídí standardy kvality sociá|ních sluŽeb. To znamená, Že v ČR mohou dte
platné legis|ativy vznikat lC bez ohledu na to, zda jsou odborně a finančně zajištěny, zda
pracovníci těchto lc absolvovali akreditovany specializovany vycvik pro pracovníky lc.
Prípadnou registrací každého nového |C pak automaticky vzniká pro Policii cR povinnost
zaslat rední záznam o vykázání místně piíslušnému lC (viz ZPPP 20012008, paragraf 10),
tedy bez oh|edu na splnění všech podmínek, které zajišt'ují odbornou, komplexní a
včasnou pomoc osobě ohroŽené.

Asociace pracovníkťr lC v Čn v souvis|osti s vyše uvedenym upozorĎuje na riziko
postupné možné likvidace kvalitně vybudovaného a fungujícího systému pomoci
osobě ohrožené DN, tak jak vznikla V roce 2006 a byla zdokonalována v |etech 2007 . 08.
Asociace je toho názoru, Že pro vznik speclá|ní sluŽby sdílející s Po|icii Čn zvlášt' citlivé
osobní daje je registrace nedostatečnou zárukou ochrany osobních dat a kvality
poskytované sluŽby. Narušení vybudovaného celostátního systému !C m Že vést k tomu, Že
Úťední záznamy s citliu./mi udaji o osobě ohroŽené a její rodině budou zasí|ány do míst, kde
pomoc nem Že byt, i pres registraci na krajském Ěadu, poskytována, protoŽe zĚizovate| lC
nedosáhl na některy zmoŽnyich typťt dotace či neabsolvova! MPSV akreditovany zák|adní
v1ycvik v poskytování pomoci osobám ohroŽenyim DN (obsahem qycviku jsou detekce DN,
zásady komunikace s oo, standardy kvality sociální sluŽby lc, principy interdiscipIinární
spo|upráce a budování lDT, spolupráce s poIicií a justicí, ochrana osobních daj , odhad a
ťízení rizika DN atd.).

Asociace pracovníkťt lC vydává proh|ášení, ve kterém upozornuje na vyše zmíněná
rizika a k tomu zahá4i|a jednání mezi zainteresovanymi stranami, konkrétně s MPSV,
jednotlir4/mi krajs(/mi uiady, policejním prezidiem a okresními soudy v Čn. Cílem jednáníje
podpoiit vybudovan1/ funkční systém 15 lC jako garantťr této s!uŽby vťrči KÚ, policil a justici.
Jakékollv rozšíĚení stávající sítě lc, at' cestou detašovanych pracovišt' lc či cestou nově
registrovanlch lc, by mě|o byt garantováno touto ověňenou sítí, zohlednovat potĚeby
uŽivate! jednotIivyich region , tj. krajťr, garantovat ochranu osobních udaj , odbornou kvalltu
a ekonomičnost sIuŽby. Konkrétní návrhy, jak tohoto stavu dosáhnout, jsou pĚedmětem
jednání.

Vysoce nastavená a dvouletou praxí prověÍená kritéria funguiící sítě lc
v jednotlivfch krajích dávají garanci spolupracujícím partner m - Policii GR, justici a
dalším subjektrim mezioborové spo|upráce v kraji, pÍedevším pak garantují
drivěryhodnou oporu uŽivateli této specifické s|užby.

Stanovy Asociace pracovníkŮ intervenčních center v CR naleznete na www.domacinasili.cz
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